
XM账户认证步骤

第一步：登入官网，登入会员区。

第二步：点击您会员区的待审核账户或者点击账户，上传资料。上传您的认证材料



第三步：点击浏览上传资料,身份证明上传身份证正面照片即可；身份证明 2/地址证明上传身份
证反面照片即可（不需要上传下面写的各种账单，因为您的注册地址写的身份证地址，如果您
注册时写的不是身份证地址，视频认证时让认证专员改成身份证地址即可）

第四步：点击视频认证，会跳出一个客服聊天框。和客服讲您要进行视频认证，客服会让您加
认证专员的 qq。加上 qq主动发消息给认证专员说要视频认证，她帮您 qq视频一下即可（可以
手机加 qq进行视频认证）。认证后 24小时内，后台审核完即可使用账户了。


